Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion

y Proteccion de Datos Personales (INAI)

Guia practica para actuar en caso de:
Falta de Respuesta a una Solicitud de
Informacion Publica (Positiva Ficta)
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¢Qué puedo hacer?

| PUEDES ACUDIR AL INAI ...

;Y que
puede hacer el
INAI por mi?

El IFAI verificara que la entidad o
dependencia a la que dirigiste tu solicitud,
no te dio ningun tipo de notificacién en el

tiempo que establece la Ley *

Si confirma la falta de respuesta,
entonces obligara a la dependencia a darte
acceso a la informacién que solicitaste y si es

necesario, también la obligara a pagar los
costos de la reproduccion del material

* EI INAI cuenta con un plazo maximo de 20 dias habiles para emitir una resolucion.



;Y COMO HAGO
QUE EL INAI INTERVENGA ?

Puedes presentar tu solicitud de intervencion del Instituto llevando a cabo los siguientes pasos:

Y SINO TENGO INTERNET
;OUE HAGO?

La Ley Federal de Transparencia no establece un plazo limite para que presentes tu solicitud de Positiva Ficta ante el Instituto.

La solicitud de intervencion del INAI no procede para el acceso
y modificacion de datos personales. En esos casos, tendrias que interponer un Recurso de Revision.

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales

PARA CUALQUIER
DUDA O ACLARACION: - Visita la pdgina www.inai.org.mx

+ Acude a nuestro Centro de Atencién a la Sociedad (CAS)
ubicado en Awv. Insurgentes Sur 3211, Col. Insurgentes Cuicuilco, C.P. 04530,
Delegacién Coyoacan, México, D.F. » Tel.: 50 04 24 00, ext. 2595 6 2596

« Envia un correo electrénico a: atencion@inai.org.mx

. Uama al ndmero gratuito: @msoo 835 43 24



